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Resumen

El problema del estudio radica en las deficiencias en los marcos de
planificacion estratégica en las unidades educativas de Latinoamérica, que
afectan la toma de decisiones y la eficiencia en la gestion de recursos. En tal
sentido se tuvo como objetivo analizar como la implementacion de la
planificacion estratégica en las unidades de gestion educativa de América
Latina impacta la gobernabilidad y contribuye a la mejora de la calidad
educativa. Para ello, se emple6 una metodologia cualitativa mediante una
revision sistematica de la literatura cientifica, utilizando bases de datos como
Scopus, Google Scholar, SciELO, Science Direct, Dialnet y Proquest. Se
recopilaron y evaluaron 49 articulos. Los resultados revelaron que muchas
unidades educativas en Latinoamérica enfrentan deficiencias en sus marcos
de planificacion estratégica, las cuales afectan la toma de decisiones y la
eficiencia en la gestion de recursos. Ademads, la baja participacion
comunitaria y la falta de capacitacion de los gestores educativos limitan
significativamente la efectividad de las politicas implementadas. Se
concluyd que, aunque la planificacion estratégica tiene un potencial
transformador, la falta de formacion adecuada y la escasa involucracion de
la comunidad son factores clave que obstaculizan el avance hacia una
gobernabilidad educativa mas solida y efectiva.

Planificacion gestion. estrategia
Palabras Cla 07 ston, ,
bras Clave gobernabilidad, educacion

Abstract

The problem of the study lies in the deficiencies in the strategic planning
frameworks in Latin American educational units, which affect decision-
making and efficiency in resource management. In this sense, the objective
was to analyze how the implementation of strategic planning in Latin
American educational management units impacts governance and
contributes to the improvement of educational quality. To do so, a qualitative
methodology was used through a systematic review of the scientific
literature, using databases such as Scopus, Google Scholar, SciELO, Science
Direct, Dialnet and Proquest. 49 articles were collected and evaluated. The
results revealed that many educational units in Latin America face
deficiencies in their strategic planning frameworks, which affect decision-
making and efficiency in resource management. In addition, low community
participation and lack of training of educational managers significantly limit
the effectiveness of the implemented policies. It was concluded that,
although strategic planning has transformative potential, the lack of adequate
training and limited community involvement are key factors that hinder
progress towards stronger and more effective educational governance.

Planning, management, strategy, governance,

K I .
eywords education
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Introduccion

De acuerdo con Santin & Negro (2023),
define a la planificacion estratégica como un
accionar estructurado de manera integrada que
promueve determinar los propositos a media y corto
plazo para implementar las técnicas oportunas para
consolidarlas, confiando el empleo eficaz de los
elementos disponibles. Esta linea se sustenta en la
evaluacion externa e interna de la entidad,
enfatizando la anticipaciéon y la gestion de
decisiones, lo que promueve su adecuacion al

contexto dindmico y asegura su sostenibilidad y

competencia (Cortés, 2022).

La adversidad que sustenta la planificacion
estratégica en las entidades en consideraciéon con
Cordova (2020), se centra en los problemas de
desarrollar una comprensidon estructurada que
contemple los entornos circundantes de modo
detallado y efectivo. Desde la perspectiva de
Sanchez et al., (2023), las entidades no llegan a
reconocer oportunamente sus fortalezas, flagelos,
opciones y amenazas, en efecto, desarrolla un
disefio de propositos y fines fuera del contexto que
demanda la realidad actual. Ademas, Gomez (2023),
reconoce la insercion de las técnicas suele ser
ineficaces por la ausencia de recursos, el trabajo
tradicional de la entidad, y la escasa habilidad para
adecuar el accionar en concordancia a los
propositos, lo que promueve la excelencia en su

desempefio de estos recursos y los efectos de éstos.

Este contexto, segiin Grados (2022), detalla ciertas
adversidades durante la gestion estratégica que
inciden directamente en el trabajo y equilibrio de las

organizaciones.

A nivel global, en Africa, se estima que mas
del 60% de las instituciones educativas carecen de
un marco claro de planificacion estratégica, lo que
contribuye a la baja calidad educativa y a un acceso
desigual a la educacion; por ejemplo, en paises
como Sudan del Sur, el 75% de los niflos no asisten
a la escuela (Hernandez, 2023). En Europa, aunque
la situacion es mejor, paises como Grecia y Italia
escuelas no

muestran que el 45% de las

implementan précticas efectivas de gestion
estratégica, lo que afecta la calidad educativa y el
rendimiento estudiantil. La falta de participacion
comunitaria y el escaso alineamiento con las
necesidades locales son problemas comunes en
ambos continentes, evidenciando que se requiere
una mejora significativa en los procesos de
planificacion para alcanzar los objetivos educativos

deseados (UNESCO, 2023).

En Espafia enfrenta serios desafios,
especialmente en ciudades como Madrid, Barcelona
y Valencia, donde se estima que alrededor del 30%
de los centros educativos presentan deficiencias en
infraestructura y recursos didacticos (Jiménez,
2022). Segtin datos recientes, el 40% de las escuelas
en estas ciudades no cuenta con un plan estratégico

adecuado, lo que impacta negativamente en la
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calidad educativa y en la equidad del acceso a la
educacion (La Madrid & Gonzales, 2023). A nivel
europeo, paises como Grecia, Italia y Portugal
también muestran alta prevalencia de problemas
similares, con mas del 25% de las instituciones
educativas  reportando  dificultades en la
implementacion de planes estratégicos efectivos que
aseguren una educacion de calidad y accesible para

todos los estudiantes (UNICEF, 2019).

A nivel de América Latina y el Caribe, solo el
40% de los paises de la region cuenta con un plan
educativo nacional bien estructurado y actualizado,
mientras que el 60% restante presenta deficiencias
significativas en su planificacion (Luna, 2024).
Paises como Venezuela, Nicaragua y Honduras son
ejemplos destacados donde la crisis educativa es
alarmante; en Venezuela, por ejemplo, se estima que
el 75% de los jovenes no alcanza niveles bésicos de
competencia en matematicas (Medina & Rico,

2023).

En este sentido, el plan estratégico para
mejorar la calidad educativa en América Latina
debe centrarse en abordar los desafios derivados de
la pandemia, como el retroceso en los niveles de
aprendizaje, especialmente en lectura 'y
matematicas, donde el 70% de los estudiantes se
encuentran por debajo del nivel basico, segun el
Banco Mundial. Este plan debe considerar
soluciones especificas para contextos vulnerables,

particularmente en paises con alta desigualdad

como Guatemala y El Salvador, donde mas del 50%

de los estudiantes entornos

socioecondmicos desfavorecidos (UNICEF, 2021).

provienen de

En consideracion con Méndez & Arellano (2023), la
insercion de la planificacion sistematizada y
adecuada a este contexto promueve una mejora al
acceso del proceso formativo educacional, el cual
tendrd un acceso para todo educando, mermando las

diferencias presentes en estos afos.

En consideracion al sector nacional, contando
con la presencia de la planificacion institucional, su
insercion en los ambitos locales o alejados
manifiestan un desarrollo ineficaz, centralmente en
las ciudades altoandinas y parte de la selva, donde
solo el 40% de las Unidades de Gestion Local,
pueden acceder una actualizacion sobre como
desarrollar la planificacion estratégica. Esto
incentiva a mermar la eficacia en la gestion de
acciones y en el empleo de elementos para optimizar
la excelencia educativa. En estos contextos, el 65%
de los directores de UGEL reportan falta de
estrategias claras y una escasa participacion de las
comunidades educativas en el proceso de
planificacion, lo que refuerza las disparidades en el
acceso a la educacion y la gestion eficiente de los

recursos (INEI, 2023).

En cuanto a la planificacion estratégica y la
gobernabilidad eficiente, tanto en el contexto

escolar global como local, se evidencian

limitaciones relacionadas con el fortalecimiento de
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la excelencia y la equidad educativa. Esta
planificacion es necesaria para asegurar el empleo
oportuno y la sostenibilidad de las entidades, sin
embargo, en diferentes regiones como Sudamérica,
Africa y Europa, su insercion es insuficiente, lo que
determina la paupérrima calidad educacional y la
disparidad en acceder a este tipo de educacion del
siglo XXI. Asimismo, la gobernabilidad, que incide
el en la buena gestion, mediante la predisposicion, y

eficacia.

De acuerdo al panorama descrito, el presente
estudio plantea el siguiente problema: ;De qué
manera la implementacion de la planificacion
estratégica en las unidades de gestion educativa
afecta la gobernabilidad en Latinoamérica 2020-
20247, como problemas especificos: ;Cuales son las
principales deficiencias en los marcos de
planificacion estratégica de las unidades de gestion
educativa en Latinoamérica ?, ;Cémo influye la baja
participacion comunitaria y la falta de capacitacion

en la gobernabilidad educativa en Latinoamérica ?

En este articulo es prioridad para entender las
adversidades en la planificacion estratégica de las
entidades de gestion de América Latina, un
indicador relevante para optimizar la excelencia
educativa en este sector. Tal revision podra
reconocer las barreras que inhiben la insercion de las
estrategias eficientes, asi como los componentes que
influyen en el proceso de la gobernabilidad

educativa, como la intervencion de la comunidad y

la especializacion de los directivos. Ademas, este
estudio podrd beneficiar a los actantes de la
promulgacion y gestion de las politicas educativas,
al promover un panorama amplio y documentado en
relacion a los retos contemporaneos y las opciones
viables para contrarrestar esta adversidad, de tal
manera contribuird a la optimizacioén de la gestion
educativa y la consolidacion de politicas acorde a las

demandas actuales.

En consideracion al lineamiento del articulo
se plantea el objetivo general: Analizar cémo la
implementacion de la planificacion estratégica en
las unidades de gestion educativa de América Latina
impacta la gobernabilidad y contribuye a la mejora
de la calidad y equidad educativa en la region 2020-
2024. Identificar las principales deficiencias en los
marcos de planificacion estratégica de las unidades
de gestion educativa en América Latina y su
impacto en la gestion educativa. Analizar como la
baja participacidon comunitaria y la falta de
capacitacion de los gestores afectan la
gobernabilidad educativa y la eficiencia en la

gestion de los recursos en la region.
Marco tedrico

Rios (2020), analiz6 el efecto de las
estrategias de planificacion en la optimizacion del
proceso de gobernabilidad en Latinoamérica. Por
ende, empled un enfoque cuantitativo bajo un disefio
mediante  un

no experimental, evaluando

cuestionario a 250 directivos. En cuanto a los
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resultados, se detalld una incidencia directa entre las
variables, como también una mejora dependiente
entre estas, ademas, se evidencid una mejoria en
cuanto a la gestion del accionar y las decisiones, en
paralelo a una gran presencia de la comunidad
escolar mediante una atmdésfera mas predispuesta.
Se concluyd que, la insercion de este tipo de
estrategias promueve un mejor desarrollo de los
logros académicos y la fiabilidad del trabajo de los

administrativos.

Guerra & Palomino (2020), analizaron el
efecto de las estrategias de planificacion durante el
proceso de gobernabilidad de las entidades

educativas. Por ende, emple6 un enfoque
cuantitativo de alcance descriptivo, evaluando
mediante un cuestionario a 200 directivos. Se
determind que, el proceso de planificacion generd
un impacto positivo en la gobernabilidad,
observandose un coherente plan de intervencion y el
rendimiento laboral de los administrativos. Ademas,
se reconocieron las adversidades comunes, como la
ausencia de los elementos y la manera oportuna de
la planificacion estratégica. Se concluyo que, la
intervencion de la planificacion debe estar bien
estructurada es fundamental para el éxito de la
gobernabilidad educativa, sugiriendo la necesidad
de fortalecer la capacitacion de los gestores
educativos y la implementacion de politicas que
apoyen la planificacion a largo plazo en las unidades

educativas latinoamericanas.

Ruilova & Lujan (2023), su proposito fue

analizar la planificaciéon estratégica y la
gobernabilidad en el contexto de la gestion
educativa. Para ello, se utilizO un enfoque
cuantitativo, con un disefio descriptivo-proyectivo,
y se trabajo con una muestra de 480 personas, entre
docentes y administrativos, mediante una encuesta.
Se reveld que un 85% de los participantes evaluaron
la planificacion estratégica en niveles moderados a
bajos, destacando que la capacidad de los directivos
para planificar estratégicamente alcanzé solo un
71,5% de participacion baja-moderada, y la
gobernabilidad institucional fue calificada en un
67,3% con una evaluacion similar. En cuanto a la
gestion educativa, se observd que un 75,2% de los
calificaron la

participantes participacion

comunitaria y la toma de decisiones como
insuficientes, mientras que la gestion administrativa
fue vista negativamente por un 66,8%. Se concluy6
la necesidad de desarrollar un taller de planificacion
estratégica destinado a fortalecer la gobernabilidad

y mejorar la eficacia en la gestion educativa.

Rangel et al., (2021), su propoésito fue mejorar
la eficiencia en la elaboracion del Informe Anual de
Actividades de una institucion educativa, mediante
la implementacion de estrategias de planificacion.
La investigacion adopté un enfoque experimental,
evaluando a 232 docentes y 12 directivos mediante
una encuesta. Se reveld que las mayores dificultades

se presentaron en dos fases del proceso: en la
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recoleccion de informacion de areas que dependen
de subareas para aportar datos, y en el formateo y
organizacion de la informacién recopilada. Se
concluyo la necesidad de aplicar una planificacion
estratégica mdas efectiva para mejorar la
administracion y la calidad del Informe Anual de
Actividades, resaltando el papel necesario de la
capacitacion y el compromiso de los colaboradores

en este tipo de procesos.

Delgado (2020), el proposito fue evaluar la
implementacion de la metodologia de proyectos en
la gestion educativa mediante la planificacion
estratégica participativa. Para ello, se utilizd6 un
enfoque mixto, combinando métodos mixtos bajo el
disefio DITRAS, y se recogi6 informacion mediante
encuestas y cuestionarios a 122 docentes y 23
directivos. Se reveld que la planificacion de los PEC
no se llevaba a cabo de manera efectiva, ya que estos
no se integraban adecuadamente en el entorno
educativo y carecian de alineacion con los planes
nacionales y regionales de educacion. Aunque los
integrantes de las comunidades educativas eran
conscientes de su responsabilidad en la

planificacion, desconocian los procedimientos
correctos y no sabian como intervenir de manera
efectiva en la gestion de los PEC. Se concluy6 que,
un modelo de evaluacioén basado en ocho areas clave
de gestion mostraron que la gestion no alcanzé un
nivel aceptable, con puntuaciones por debajo del

70%.

Barbera et al., (2021), su propodsito fue
analizar como se caracteriza la gestion pedagdgica
desde un enfoque interdisciplinario destacando su
vinculacion con la gobernabilidad estratégica en el
ambito educativo. Fue un estudio con un enfoque
cuantitativo, empleando un disefio descriptivo y
Se utilizaron cuestionarios como

transeccional.

instrumento principal, aplicados a docentes.
Asimismo, se observo que el 85% de los docentes
fortalecieron sus competencias tecnologicas,
mientras que un 78% considerd las estrategias de
gestion administrativa como fundamentales para la
planificacion,  organizacion y  vinculacién
institucional. Se concluyé que, ante las exigencias
generadas por la pandemia, la gestion pedagdgica
adopt6 un  modelo interdisciplinario 'y
contextualizado que, apoyado en la tecnologia y el

trabajo colaborativo.

Botero et al., (2021), su proposito del estudio
fue examinar el proceso de gestion educativa como
una herramienta mediante una planificacion
estratégica. Para ello, se empled una metodologia
cualitativa basada en la realizacioén de entrevistas a
tres expertos en el darea. Se destac6 que, la
colaboracion entre los actores del sector publico es
un factor crucial para asegurar procesos efectivos y
de calidad dentro del sistema educativo. También se
identificoO que las instituciones de educacion
superior han avanzado en la integracion de sus
procesos educativos con politicas. Sin embargo, se

evidencid un desafio complejo, ya que requiere la
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coordinaciéon de diversos actores, decisiones
consensuadas y un seguimiento constante. En
conclusion, se enfatizo la necesidad de fortalecer las
estructuras institucionales mediante el desarrollo de
ciclos de politicas educativas, apoyandose en el
recurso humano como un pilar fundamental para la

ejecucion de practicas sostenibles.

Duran et al., (2023), su propdsito fue
examinar las implicaciones de la planificacion
estratégica 'y la  gobernabilidad en Ia
implementacion de un nuevo modelo de gestion
educativa. Fue un estudio de enfoque cualitativo, de
naturaleza exploratoria, utilizando entrevistas. Se
reveld que el liderazgo institucional, junto con la
participacion activa, desempefid un papel crucial en
la consolidacion del modelo. Aproximadamente el
85% reportd avances significativos en términos de
autonomia y responsabilidad en la toma de
decisiones, lo que favorecio procesos mas eficientes
de rendicion de cuentas y mejora continua. Ademas,
el 80% de los encuestados destaco que la definicion
de metas especificas, indicadores claros y la
implementacion de incentivos motivaron un mejor
desempefio del cuerpo académico. Se concluy6 que
las decisiones estratégicas, enfocadas en una
planificacion adecuada y en una gobernabilidad
efectiva, permitieron avances notables en la

transparencia, la calidad y la eficacia de la gestion

educativa.

Escudero & Mallqui (2022), su propdsito fue
analizar la influencia del planeamiento estratégico y
el liderazgo pedagogico de los directivos en la
mejora de la gestion educativa. Se desarrollé con un
enfoque cuantitativo. La muestra estuvo compuesta
por 144 docentes aplicandoles un cuestionario. Se
determind que estas practicas contribuyen de
manera relevante a la mejora de la eficiencia,
permitiendo que los procesos sean mas fluidos y
mejor organizados. Asimismo, se identifico un
impacto positivo en la eficacia, ya que las
instituciones lograron alcanzar de manera mas
consistente sus objetivos educativos. En términos de
funcionalidad, se constatdé que las estrategias
implementadas favorecieron una gestion mas
efectiva, asegurando que las instituciones operen de
manera coordinada y alineada con sus metas. Se
concluy6 que, la planificacion estratégica, junto con
un liderazgo pedagdgico solido, son determinantes
para promover la calidad y el desempefio en las

instituciones educativas publicas.

La teoria del liderazgo transformacional,
propuesta por MacGregor y Bass, segiin Huaringa et
al., (2022), destaca la capacidad de los lideres para
inspirar y motivar a sus equipos a través de una
vision compartida, fomentando un cambio profundo
En el caso de la

en las organizaciones.

gobernabilidad educativa, los lideres
transformacionales no solo gestionan los recursos y

la administraciéon, sino que también crean un
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ambiente propicio para la innovacioén y la mejora
continua. En el contexto latinoamericano, para
Tenorio & Pérez (2023), donde los sistemas
educativos enfrentan multiples desafios, como la
desigualdad social y las limitaciones de
infraestructura, los lideres capaces de articular una
vision estratégica inclusiva pueden movilizar a la
comunidad educativa (profesores, estudiantes,
padres) hacia metas comunes. Por lo tanto, segiin
Jaramillo & Quinchia (2020), la planificacion
estratégica en este marco debe centrarse en liderar
el cambio y garantizar que todos los actores
involucrados participen activamente en el proceso

de transformacioén de la educacion.

Por otro lado, la teoria de la gobernanza y
gobernabilidad resulta esencial para entender como
se toman las decisiones dentro del sistema educativo
y como se implementan las politicas publicas. Segiin
Jihuallanca (2023), la gobernabilidad se refiere a la
capacidad de los actores politicos y sociales para
llegar a acuerdos y ejecutar planes -eficaces,
mientras que la gobernanza aborda las relaciones
entre diferentes sectores (publico, privado, y civil)
para gestionar el bienestar comun. En el ambito
educativo, para Lule et al., (2023), 1a gobernabilidad
es clave para garantizar que los planes estratégicos
no solo estén alineados con las politicas nacionales,
sino que también respondan a las necesidades
locales. En Latinoamérica, segun Mendieta et al.,
(2020), donde la descentralizacion ha tomado fuerza

en muchos paises, la gobernanza implica la

colaboracion entre distintos niveles de gobierno
(nacional, regional y local) y la participacion activa
de la comunidad educativa. En consideracion con
Villena et al., (2023) la planificacion estratégica
debe ser vista como un proceso colectivo que no
solo involucra a los gestores educativos, sino que
también permite la inclusion de otros actores que
influencian la calidad educativa, como las
organizaciones sociales, los padres de familia y los

estudiantes.

Una teoria complementaria en este estudio es
la gestion por resultados, que enfatiza la importancia
de establecer objetivos claros y medibles en la
planificacion estratégica. En el contexto de las
unidades educativas de Latinoamérica, para
Viasquez et al., (2023) la implementacion de esta
teoria implica disefiar planes estratégicos que
prioricen la eficiencia y la efectividad en la
utilizacion de recursos, con el fin de alcanzar
resultados concretos en el ambito educativo. Esta
orientacion hacia los resultados, segiin Rodriguez &
Santisteban (2021), obliga a los gestores educativos
a adoptar un enfoque pragmatico, donde Ila
planificacion estratégica no se limita a la
formulacion de metas, sino que también incluye
mecanismos de evaluacion y seguimiento para
asegurar que los objetivos se alcancen. En paises
latinoamericanos, para Rivas et al., (2024), donde
los sistemas educativos suelen enfrentar problemas
como la falta de recursos y la ineficiencia

administrativa, la gestion por resultados ofrece un
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marco para mejorar la transparencia, la rendicion de
cuentas y la eficacia de los planes estratégicos,
asegurando que los recursos invertidos se traduzcan

en mejoras tangibles en la calidad educativa.

Finalmente, la teoria del capital social,
desarrollada por Bourdieu, se refiere a las
conexiones, la cooperacion y la confianza entre los
actores involucrados en la gestion educativa
(Robles, 2023). En las unidades educativas de
Latinoamérica, para Quispe (2023), la construccion
de capital social es un factor clave para una
gobernabilidad efectiva, ya que fomenta Ia
participacion activa de la comunidad, mejora la
cohesion social y fortalece el sentido de pertenencia
y compromiso con el sistema educativo. Segin
Pirela & Alvarado (2024), la planificacion
estratégica debe considerar este capital social al
promover la colaboracion entre los padres,
maestros, estudiantes y autoridades locales. De
acuerdo con Pincay (2020), un enfoque estratégico
que fomente estas relaciones puede facilitar la
implementacion de reformas y asegurar que los
cambios propuestos sean sostenibles a largo plazo,
superando los desafios tipicos del contexto
latinoamericano, como las barreras sociales y
culturales que afectan el acceso y la calidad

educativa.

En relaciéon a la variable ‘“Planificacion

estratégica”, se desglosa en las siguientes

dimensiones:

En cuanto a la primera dimension,
Diagnoéstico y Analisis Contextual, se refiere al
proceso de evaluar el entorno educativo, incluyendo
tanto las condiciones internas  (recursos,
capacidades, estructura organizativa) como externas
(politicas, sociales, econdmicas) que afectan a las
unidades educativas. El diagnostico o permite
identificar oportunidades, amenazas, debilidades y
fortalezas que guiaran el disefio del plan estratégico

(Tenorio & Pérez, 2023).

Seguido de la segunda dimension,
Formulacion de Objetivos y Metas, se establecen los
objetivos a corto, medio y largo plazo que la unidad
educativa pretende alcanzar. Los objetivos deben
ser especificos, medibles, alcanzables, relevantes y
limitados en el tiempo. Esta fase involucra la
definicion de las metas que se alinean con las
politicas educativas nacionales y las necesidades

locales (Ruiz, 2023).

Finalmente, la tercera dimension, la
Implementacion y Evaluacion de la Estrategia, se
refiere a la ejecucion de las estrategias planificadas,
la asignacion de recursos y la definicion de
actividades especificas para lograr los objetivos
establecidos. La evaluacion continua del progreso y
la efectividad de la estrategia es clave para realizar
ajustes en tiempo real y asegurar el éxito del plan

(Rivadeneira, 2023).

En relacion a la variable “Gobernabilidad”, se

desglosa en las siguientes dimensiones:
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En consideracion con la primera dimension,
Participacion y Colaboracion de Actores, se refiere
al grado de involucramiento de diversos actores en
la toma de decisiones y en la implementacion de
politicas educativas, como autoridades educativas,
maestros, estudiantes, padres de familia y la
comunidad en general. La colaboracion entre estos
actores es fundamental para la efectividad de la

gobernabilidad (Ossa & Balbontin, 2023).

En consideracion con la  dimension,
participacion y cooperacion de los actantes, denota
el nivel de predisposicion de diferentes elementos
durante la gestion de las decisiones e insercion de
las normativas educacionales, como los directivos,
maestros discentes, los padres de familia y en
general. Por ende, la gobernanza resulta eficiente
cuando aparecen en complemento todos los

elementos mencionados (Ossa & Balbontin, 2023).

Finalmente, la tercera dimension, Eficiencia
en la Toma de Decisiones, evalua la capacidad del
sistema educativo para tomar decisiones rapidas,
basadas en datos e informacién relevante. Una
buena gobernabilidad depende de la capacidad para
adaptarse a los cambios y tomar decisiones efectivas
que mejoren el rendimiento educativo (Peralta &

Horna, 2023).

El marco normativo se basa en la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible, especialmente
en el Objetivo 4, que promueve una educacion de
A nivel

calidad y equitativa. regional, la

Declaracion de Lima y la Declaracion de Santiago,
refuerzan la importancia de la planificacion
estratégica y la gobernabilidad para mejorar la
educacion. Las politicas nacionales de educacion en
varios paises latinoamericanos promueven la
autonomia institucional y la descentralizacion,
exigiendo planes estratégicos que involucren a la
comunidad y mejoren la eficiencia en la gestion

educativa.
Metodologia

Segun Toursinov (2023), una revision
sistematica se define como un andlisis minucioso
que compila y evalia de forma rigurosa toda la
evidencia disponible en la literatura cientifica. En
cuanto al enfoque cualitativo, Quezada (2021), lo
describe como un método centrado en el estudio de
fenomenos sociales y humanos mediante la
recopilacion de datos cualitativos. Esta metodologia
facilito la investigacion de la planificacion
estratégica en la gobernabilidad de las unidades de

gestion educativa en latinoamericana.

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque
cualitativo y mediante una revision sistematica de la
literatura cientifica, orientada a identificar, analizar
y sintetizar la evidencia disponible sobre la
planificacion estratégica y la gobernabilidad en las
unidades de gestion educativa de Latinoamérica. La
busqueda bibliografica se realiz6 durante el periodo
comprendido entre 2020 — 2024 en las bases de
datos Scholar, SciELO,

Scopus,  Google
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ScienceDirect, Dialnet y ProQuest, considerando

publicaciones relacionadas con el objeto de estudio.

Para la estrategia de busqueda se utilizaron
términos en espafiol e inglés relacionados con las
variables de investigacion. En espafiol se emplearon
los  términos  “Planificacion

“Gobernabilidad”,

Estratégica”,
“Gestion Educativa”,
“Liderazgo”, “Latinoamérica” e “Implementacion”;
mientras que en inglés se utilizaron “Strategic
Planning”, “Governance”, “Educational
Management”, “Leadership”, “Latin America” e
“Implementation”. Estos descriptores fueron
combinados mediante operadores booleanos AND y
OR. Las ecuaciones de buisqueda se estructuraron de
acuerdo con las caracteristicas de cada base de
datos, empleandose = combinaciones  como
("Strategic Planning" OR "Strategic Management")
AND ("Educational Management" OR "Education
Management") AND  ("Governance" OR
"Educational Governance") AND ("Latin America"
OR "Latin American"), asi como ("Planificacion
Estratégica” OR "Gestion Estratégica") AND
Educativa" OR

AND  ("Gobernabilidad" OR

("Gestion "Administracion
Educativa")
"Gobernanza Educativa") AND ("Latinoamérica"
OR "América Latina"). Asimismo, se utilizaron
combinaciones especificas relacionadas con la
planificacion estratégica, la gobernabilidad y la

gestion educativa, segun los resultados obtenidos en

cada fuente de informacion.

Como criterios de inclusién se consideraron
articulos cientificos publicados durante el periodo
2020-2024, relacionados directamente con la
planificacion estratégica, la gobernabilidad, la
gestion educativa o el liderazgo, y cuyos contenidos
con el contexto

estuvieran vinculados

latinoamericano. ~ También se  consideraron
publicaciones disponibles en espaiol o inglés y
estudios que presentaran informacion pertinente
para responder al objetivo de la investigacion. Como
criterios de exclusion se establecieron aquellos
documentos que no guardaran relacioén directa con
el tema de estudio, publicaciones fuera del periodo
establecido, documentos que no cumplieran con las
caracteristicas requeridas para su analisis y registros
duplicados identificados entre las diferentes bases

de datos.

La busqueda inicial permitié identificar 49
articulos, distribuidos entre las bases de datos
consultadas: seis procedentes de Scopus, 23 de
Google Scholar, siete de SciELO, cuatro de
ScienceDirect, cinco de Dialnet y cuatro de
ProQuest. Posteriormente, los registros obtenidos
fueron organizados y depurados, procediéndose a la
identificacion 'y eliminacion de documentos
duplicados. Una vez realizada esta depuracion, se
efectud el proceso de cribado mediante la revision
de los titulos y resimenes, excluyéndose aquellos
estudios que no presentaban correspondencia con el

objetivo, las variables o el contexto de la
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investigacion. Los articulos que superaron esta
primera etapa fueron sometidos a una evaluacion de
texto completo para verificar el cumplimiento de los

criterios de inclusion y exclusion.

Finalmente, después del proceso de
identificacion, depuracion, cribado y evaluacion de
elegibilidad, se realiz6 la seleccion definitiva de los
estudios que cumplian con los criterios establecidos

y que aportaban evidencia pertinente para responder

al objetivo de la revision. El proceso de seleccion se
organizd de manera secuencial, considerando las
etapas de identificacion de registros, eliminacion de
duplicados, cribado de titulos y resumenes,
evaluacion de elegibilidad mediante texto completo
e inclusion final de los articulos seleccionados (Ver

Tabla 1).

Aiio de publicaciéon

Base de datos 2020 2021 2022 2023 2024 Otros Total
Scopus 1 0 1 3 1 - 6
Google Scholar

5 5 2 3 3 5 23
SciELO - 1 1 4 1 - 7
Science Direct - - 3 - 1 - 4
Dialnet - 3 2 - - - 5
Proquest - 0 2 1 1 - 4
Total 6 9 11 11 7 5 49

Tabla 1. Distribucion de articulos seleccionados

Para la seleccion de los articulos, se utilizaron
diversas bases de datos, organizando los 49 articulos
en funcion de la fuente y el afio de publicacion.
Scopus, que represent6 el 12% del total, contribuyd
con 6 articulos, distribuidos de la siguiente manera:
1 articulo en 2020, 1 en 2022, 3 en 2023 y 1 en 2024.
Google Scholar aport6 23 articulos, equivalentes al
48%, distribuidos asi: 5 de 2020, 5 de 2021, 2 de
2022, 3 de 2023, 3 de 2024 y 5 de otros afios.

SciELO present6 7 articulos, lo que corresponde al
14% del total, desglosados en 1 de 2021, 1 de 2022,
4 de 2023 y 1 de 2024. Science Direct ofrecio 4
articulos, que representan el 8%, con 3 de 2022 y 1
de 2024. Dialnet incluyé 5 articulos, lo que
constituye el 10%, con 3 de 2021 y 2 de 2022. Por
ultimo, Proquest contribuyd con 4 articulos,
también equivalente al 8%, distribuidos en 2 de

2022, 1de 2023 y 1 de 2024.
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. Total de articulos
Base de . Filtros -
Motor de busqueda - Sin Con .
datos utilizados Seleccionados
filtros | filtros
Planificacion estratégica en gestion | Acceso abierto 17 5 1
educativa Afio 2020-2021
Scopus Gobernabilidad en unidades de Acceso abierto 12 7 4
gestion educativa Ao 2022-2023
Planificacion estratégica en la Acceso abierto 10 4 1
educacidn latinoamericana Afio 2024-2025
Gobernanza educativa en América | Acceso abierto 8 16 10
Latina Afio 2020-2021
Google | Estrategias de gestion en educacion | Acceso abierto 17 1 5
Scholar publica Afio 2022-2023
Planificacion y gobernabilidad en Acceso abierto 12 1 8
educacion Afio 2024-2025
Gestion estratégica en unidades Acceso abierto 16 3 5
SiELO educativas latinoamericanas Afio 2021-2022
Modelos de gobernabilidad en la Acceso abierto 1 3 5
gestion educativa Ao 2023-2024
Politicas educativas y planificacion | Acceso abierto 10 5 3
Science estratégica Ao 2022-2023
Direct Gestion educativa y gobernanza en | Acceso abierto 1 5 1
Latinoamérica Afio 2024-2025
Planificacion estratégica en Acceso abierto 14 7 3
. instituciones educativas publicas Ao 2020-2021
Dialnet - y -
Impacto de la planificacion Acceso abierto 7 3 2
estratégica en la educacion Afio 2022-2023
Estrategias de gobernanza en la Acceso abierto 7 4 3
Proquest educacion bésica Afio 2022-2023
Planificacion educativa en paises Acceso abierto 1 5 1
latinoamericanos Afio 2024-2025

Se han identificado estudios relacionados con
la planificacion estratégica en
educativas de Latinoamérica. Se han recopilado

estudios realizados a nivel internacional, nacional y

local.

Tabla 2. Criterios de biisqueda de seleccion y cantidad de articulos recopilados

Resultado

las

unidades
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, , ncepto / aport S
N.° | Titulo del articulo Concepto / aporte Contextualizacion Autor
destacado
. Se destacé la correlacion
Gobernabilidad y | ~." . .
significativa entre una . - e
gobernanza en las lanificacién estratéoica La planificacion estratégica
Unidades de Ic)lara la meiora deg la correlacionada con una mejora
1 | Gestion: Una y . en la eficiencia administrativa, | Rios (2020)
. gobernabilidad, aumentando N .
mirada desde el S .. | participacion  educativa y
.. la participaciéon comunitaria -
conocimiento de sus .| resultados académicos.
3 y la transparencia
funciones . .
administrativa.
., | Identifico ue la
Modelo de gestion . ., que
planificacion estratégica bien . .
por resultados para . Identificacion de los desafios
. : estructurada  mejora el Guerra &
mejorar la calidad - . . comunes de la falta de recursos y .
2 . desempefio administrativo y -, Palomino
mediante la formacion adecuada en
. ., enfrenta desafios como Ila . ., . (2020)
planificacion ., | planificacion estratégica.
L. falta de recursos y formacion
estrategica . ., L
en planificacion estratégica.
Modelo de | Revelo niveles bajos de . L,
. . .y o El bajo nivel de participacion y
habilidades planificacion estratégica y L
. o S e toma de decisiones de la .
3 gerenciales para | gobernabilidad institucional, comunidad educativa. resaltando Ruilova &
mejorar la gestion | destacando la necesidad de . ’ Lujan (2023)
. L la  necesidad de talleres
educativa talleres de capacitacion para .
o , formativos.
gobernabildiad fortalecer estas areas.
Se destaco la importancia de
., impl t . .,
Planeacion fmpiementar 0% Tdentificacion  de  las  fases
. planificacion estratégica o
estratégica en la . . problematicas en el proceso de
) . efectiva para mejorar la . ., Rangel et al.,
4 | integracion del . . planificacion, como la
. calidad de los informes de . o, (2021)
informe de . C e recoleccion y organizacion de la
- actividades institucionales, | . L,
actividades de . ... | informacion.
enfatizando la capacitacion
del personal.
Gestion de la
planificacion Concluyd que la falta de
estratégica alineacion de los planes
participativa de la | educativos con los nacionales | La falta de integracién vy
5 comunidad y regionales afecta | alineacion de los PEC con los Delgado
educativa en el | negativamente la gestion, | planes educativos nacionales y (2020)
proceso de | sugiriendo un modelo de | regionales.
construccion  del | evaluacion para superar estas
proyecto educativo | deficiencias.
de centro
Gestion pedagogica | Se concluyé que las
en tiempos de crisis | estrategias interdisciplinarias | Enfoque en la  gestion
del COVID-19 Una |y el uso de tecnologia | pedagogicay su conexion con la Barbera et al
6 | dinamica ensada | fortalecen la gobernabilidad | planificacion estratégica en "
p g p g (2021)
desde la practica | estratégica y la vinculacion | tiempos de crisis, como la
interdisciplinaria y | institucional en contextos | pandemia.
de gobernabilidad educativos exigentes.
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Identifico la necesidad de
Proceso vital en la | coordinar multiples actores y La necesidad de meiorar la
gestion  educativa | decisiones consensuadas N Jora
7 | mediante la | para  asogurar  procesos coordinacion y las decisiones | Botero et al.,
. - . . tre los di 2021
planificacion efectivos, fortaleciendo las zgtn;gsg:f :isstzrrlnraee(;)uscg;\\//eorsos (2021)
estratégica estructuras institucionales en ’
el d&mbito educativo.
Alineacion .
. Mostrod avances
estratcgica - como significativos en la
facilitadora de la ogbernabili dad educativa La autonomia y responsabilidad
8 implementacion de 1%1 ediante una planificacion de los directivos mejoraron la | Durén et al.,
un  modelo de basada en metasp especificas eficiencia y transparencia en la (2023)
gestion a través de | . . P > | gestion educativa.
. . indicadores claros y
la planificacion | ;. L
L liderazgo participativo.
estrategica
Planeamiento Concluy6 que el liderazgo
estratégico y | pedagogico y el . L
. . o El 1 t
liderazgo planeamiento estratégico 1derazg9 ped.a’goglco Junto
2 . - con la planificacion estratégica | Escudero &
9 pedagdgico del | contribuyen a una mejora es esencial para loerar una Mallqui
directivo, ejes | integral en la calidad y B g d
fundamentales para | desempefio de las | aYOT cficiencia y mejorar los (2022)
. oo . It tivos.
la educacion de | instituciones educativas | "°°" ados educativos
calidad publicas.
Modelo de gestion | Subrayo la relacion positiva La importancia de la formacion
por resultados para | entre la planificacion continﬁa de los docentes v la
mejorar la calidad | estratégica y la implementacién de estratey as Guerra &
10 | de gasto en la | gobernabilidad, destacando tecIr)lolc’) icas para me'orarg la Palomino
Unidad de Gestion | el impacto en el desempefio 1aniﬁc§ci(’)n pla obe rriabili dad (2020)
Educativa académico y la transparencia Ie) ducativa ylag
gobernabilidad administrativa. '
Tabla 3. Distribucion segun autores
Discusion humanos y materiales en las instituciones
educativas.

En esta seccion, se presentan los hallazgos

obtenidos a partir de la investigacion sobre la
planificacion estratégica en las unidades educativas
de Latinoamérica, analizando estos resultados a la
luz de la teoria y los trabajos previos. El proposito
central de este estudio fue evaluar el impacto de las
estrategias de planificacion en la mejora de la
gobernabilidad educativa, contribuyendo asi a una

gestion mas eficiente y efectiva de los recursos

La investigacion realizada por Rios (2020)
evidencid que una planificacion estratégica clara y
bien estructurada contribuye significativamente a la
mejora de la gobernabilidad en las unidades
educativas, lo que se reflejé en una mayor eficiencia
en la toma de decisiones, una mayor participacion
de la comunidad educativa y un ambiente laboral
mas colaborativo. De forma similar, Guerra &

Palomino (2020) destacaron que la planificacion
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estratégica también tiene un impacto positivo en el
desempefio administrativo y educativo, sefialando
que la claridad de los planes estratégicos esta
directamente relacionada con el ¢éxito de la
gobernabilidad en las instituciones. Los resultados
coinciden con estos hallazgos, pues también se
observd que la claridad y coherencia de los planes
estratégicos mejoran la transparencia administrativa

y la eficiencia en la toma de decisiones.

A pesar de estos resultados positivos, se

identifico desafios comunes que han sido
ampliamente documentados en estudios previos. En
particular, Ruilova & Lujan (2023) sefalaron que
las habilidades gerenciales de los directivos
educativos son frecuentemente limitadas, lo que
afecta la implementacion efectiva de la
planificacion estratégica. De forma similar, se
revelaron que muchos directivos y docentes carecen
de las habilidades necesarias para llevar a cabo una
planificacion estratégica efectiva. Este hallazgo esta
en linea con los resultados de Delgado (2020), quien
destaco la falta de alineacion de los Planes
Estratégicos de Calidad (PEC) con los planes
nacionales y regionales de educacion. En este
contexto, se observa que uno de los principales
obstaculos para una gestion eficiente en las unidades
educativas latinoamericanas es la carencia de
formacion adecuada en planificacion estratégica, lo
cual requiere ser abordado mediante programas de
capacitacion  especificos

para los  gestores

educativos.

Por otro lado, el diagnostico y andlisis
contextual confirmaron la importancia de evaluar
tanto las condiciones internas  (recursos,
capacidades, estructura organizativa) como externas
(factores sociales, econdmicos, politicos) para
disefiar una planificacion estratégica adecuada. La
investigacion de Tenorio & Pérez (2023) resalta que
este diagnostico permite identificar las fortalezas y
debilidades de las instituciones, lo que proporciona
una base solida para tomar decisiones informadas
sobre las 4reas que requieren intervencion. En
nuestro caso, se observd que muchas unidades
educativas enfrentan dificultades por la falta de
recursos, lo que limita la capacidad de implementar
planes estratégicos eficaces. Esto coincide con la
investigacion de Rangel et al., (2021), que evidencid
las dificultades de recoleccion y organizacion de
informacion en el proceso de planificacion, y
subraya la necesidad de mejorar los sistemas de

informacion y la cooperacion interinstitucional para

fortalecer el diagnostico y la planificacion.

En cuanto a la implementacion de estrategias
y la participacion de los actores, los hallazgos
coinciden con los resultados obtenidos por Barbera
et al., (2021), quienes sefialaron que la colaboracion
entre los actores del sector educativo es fundamental
para el éxito de la gestion educativa. Sin embargo,
la investigacion de Duran et al., (2023) indic6 que la
participacion activa de los actores educativos puede
verse limitada si no se toman decisiones estratégicas

que fomenten la autonomia y responsabilidad en la
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toma de decisiones. En este estudio, observamos
que, aunque la participacion es vista como un factor
positivo, en muchas instituciones educativas sigue
siendo insuficiente, lo que afecta la eficacia de las

politicas implementadas.
Conclusiones

El estudio demostré que las unidades
educativas que implementaron una planificacion
estratégica clara y bien estructurada experimentaron
mejoras en la eficiencia administrativa, en la toma
de decisiones y en la participacion de la comunidad

educativa, lo que resultd en una gobernabilidad mas

solida.

Se observé que los directivos con un enfoque
de liderazgo transformacional fueron clave para la
implementacion efectiva de las estrategias. Este tipo
de liderazgo motivé a los actores educativos a
comprometerse con los objetivos planteados, lo que
facilitd

la. mejora en el rendimiento y Ia

colaboracion dentro de las instituciones.

Uno de los hallazgos mas significativos del
estudio fue que muchos directivos y docentes
habilidades necesarias

carecian de las para

desarrollar e implementar estrategias de
planificacion de manera efectiva. Esta ausencia de
formacion técnica dificulté la aplicacion de los

planes estratégicos en varias instituciones.

El analisis detallado de las condiciones

internas y externas de las instituciones permitid

identificar las fortalezas y debilidades, lo que
facilito el disefio de estrategias mas apropiadas y
contextualizadas para cada unidad educativa. Sin
embargo, se evidencidé que muchas instituciones no
contaban con los recursos ni los sistemas de
informacion necesarios para realizar un diagnostico

eficaz.

Aunque la participacion activa de los

docentes, padres y estudiantes fue considerada un

factor positivo para la implementacion de

estrategias, en muchas instituciones educativas esta
participacion resulto ser insuficiente. Esto afecto la
efectividad de las politicas adoptadas, ya que no se
logr6 un compromiso completo de todos los

involucrados en la gestion educativa.
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